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RESUMEN

El objetivo de la investigacion es determinar las publicaciones sobre la Ergonomia laboral en la Web
of Science desde un analisis bibliométrico. Se fundamento en una investigacion bibliométrica en la Web
of Science (WoS) cuyos criterios utilizados fueron: términos clave ("ergonomics", "occupational
health" y "workplace ergonomics”), desde 2005 hasta 2023, publicaciones de tipo cientifico/original y
de acceso abierto en inglés. Se analizaron 301 articulos en el 2024 mediante VOSviewer v1.6.20. Se
abordaron categorias como la coautoria, co-ocurrencias y las citaciones. Entre los resultados mas
destacados se encuentraron que: El anio 2022 alcanzé con un maximo de publicaciones 39 (13%)
seguido por 2021 con 35 (11,6%) y 2020 con 33 (11%). El autor con mas relevancia en el darea es
Turunen, Jarno, quien mantiene 13 conexiones directas con otros autores en el darea. La Karolinska
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Institutet en Suecia y la University of Southern Denmark en Dinamarca, mantienen con la mdxima
cantidad de publicaciones, ambas con 3 articulos y un total de 16 y 95 citaciones respectivamente. La
USA (Estados Unidos) lidera con 13 publicaciones acumulando un total de 239 citaciones seguido de
Sweden (Suecia) con 5 publicaciones y 66 citaciones. Se llega a la conclusion de que las investigaciones
cientificas relacionadas con el campo de la ergonomia laboral experimentaron una marcada reduccion
durante el ultimo ano de estudio. Finalmente, para aumentar la cantidad de publicaciones se puede
promover la colaboracion y el intercambio de conocimientos, incentivar la investigacion
interdisciplinaria, apoyar el acceso abierto y la difusion de resultados e invertir en investigacion y
desarrollo.

Palabras clave: Ergonomia, colaboradores, ergonomia laboral, salud laboral.

ABSTRACT

The objective of the research is to determine the publications on Work Ergonomics in the Web of Science

from a bibliometric analysis. It was based on a bibliometric research in the Web of Science (WoS)
whose criteria used were: key terms ("ergonomics", "occupational health” and "workplace
ergonomics”), from 2005 to 2023, scientific/original publications and open access in English. 301
articles were analyzed in 2024 using VOSviewer v1.6.20. Categories such as co-authorship, co-
occurrences and citations were addressed. Among the most notable results were that: The year 2022
reached a maximum of 39 publications (13%,) followed by 2021 with 35 (11.6%) and 2020 with 33
(11%). The most relevant author in the area is Turunen, Jarno, who maintains 13 direct connections
with other authors in the area. The Karolinska Institutet in Sweden and the University of Southern
Denmark in Denmark maintain the maximum number of publications, both with 3 articles and a total
of 16 and 95 citations respectively. The USA (United States) leads with 13 publications accumulating
a total of 239 citations followed by Sweden (Sweden) with 5 publications and 66 citations. It is
concluded that scientific research related to the field of work ergonomics experienced a marked
reduction during the last year of study. Finally, to increase the number of publications, you can promote
collaboration and knowledge exchange, encourage interdisciplinary research, support open access and
the dissemination of results, and invest in research and development.

Keywords: Ergonomics, collaborators, work ergonomics, occupational health.

1. INTRODUCCION

En la contemporaneidad, se ha consolidado el reconocimiento de la gestion del talento humano como
uno de los activos mas preciados y esenciales para cualquier entidad empresarial. Su eficiente
administracion no solo impulsa la productividad, sino que también conlleva una serie de beneficios
trascendentales tanto para los colaboradores individuales como para el conjunto de la organizacion
(Vera-Ramos, 2022). Este enfoque estratégico hacia la gestion del capital humano se erige como piedra
angular en la consecucion de metas y el desarrollo sostenible de las empresas en el dinamico entorno
actual.

Paralelamente, dentro del ambito de los recursos humanos, emerge un concepto de suma importancia:
la Ergonomia. Segun la definicion otorgada por la prestigiosa Asociacion Espariola de Ergonomia
(2022), la ergonomia se configura como un corpus de conocimientos multidisciplinarios (Gutiérrez
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Vargas, 2024), que se nutre de diversas ramas cientificas, destinado a adecuar productos, sistemas y
entornos a las necesidades y caracteristicas intrinsecas de las personas que los utilizan. En
consonancia, Khattak (2021) profundiza en este concepto al describirlo como el compromiso de ajustar
el entorno laboral a las exigencias del usuario, con el proposito de fomentar su bienestar y alcanzar
una eficiencia optima en el ambito laboral del colaborador. La ergonomia, en este sentido, no solo se
erige como un factor determinante para mejorar la calidad de vida laboral, sino que también se alza
como un elemento crucial para potenciar la eficacia y eficiencia en las operaciones organizacionales.

Segun Ferreira-Resende (2022), la ergonomia sigue siendo un tema de interés creciente en el entorno
empresarial, evidenciando su importancia continua en la optimizacion de los entornos laborales. Las
categorias de la ergonomia, como detalla Sayra-Idolina (2011), abarcan una amplia gama de aspectos
fundamentales para la adecuacion y mejora de los lugares de trabajo.

Una de estas categorias es la antropometria, la cual se enfoca en las dimensiones del cuerpo humano,
su forma, fuerza y capacidad de trabajo, con el objetivo de diseniar espacios laborales que se ajusten
de manera optima a las necesidades fisicas de los trabajadores. Esta disciplina no solo busca
garantizar la comodidad, sino también maximizar la eficiencia y prevenir lesiones derivadas de
posturas inadecuadas o esfuerzos excesivos. Por otro lado, la ergonomia biomecanica se dedica al
estudio del rendimiento optimo del cuerpo humano, considerando incluso situaciones especiales como
discapacidades. Su enfoque se centra en comprender como el cuerpo humano interactiia con su entorno
laboral, con el fin de minimizar el riesgo de lesiones musculoesqueléticas y mejorar la calidad de vida
laboral. La ergonomia ambiental, por su parte, examina una serie de factores externos al individuo,
como la temperatura, el ruido, la iluminacion y las vibraciones presentes en el entorno laboral. Estos
elementos pueden influir significativamente en el bienestar y el desemperio de los trabajadores, por lo
que su andlisis y optimizacion son cruciales para crear entornos laborales seguros y saludables.
Asimismo, la ergonomia cognitiva se adentra en el estudio de la recepcion y procesamiento de senales
e informacion por parte del individuo en el contexto laboral. Comprender como los trabajadores
interactuan con la informacion y toman decisiones en su entorno de trabajo es fundamental para
disenar sistemas y procesos que faciliten la realizacion de tareas de manera eficiente y sin riesgos para
la salud mental. La ergonomia de diserio y evaluacion se ocupa del diserio y la evaluacion de equipos,
sistemas y lugares de trabajo, con el objetivo de garantizar que estén diseiados de manera ergonomica
y sean seguros y eficientes para su uso por parte de los trabajadores. Ademas, la ergonomia de
necesidades especificas se centra en el diserio y desarrollo de equipos especialmente adaptados para
personas con discapacidades fisicas, como la poblacion infantil y escolar. Este enfoque inclusivo busca
garantizar la accesibilidad y la igualdad de oportunidades en el ambito laboral, promoviendo la
integracion y el bienestar de todos los trabajadores.

Finalmente, la ergonomia preventiva se encarga de estudiar y analizar las condiciones de seguridad,
salud y comodidad en el trabajo, con el objetivo de identificar y prevenir riesgos laborales antes de
que se materialicen. Este enfoque proactivo es esencial para promover entornos laborales seguros y
saludables, y para prevenir lesiones y enfermedades ocupacionales.

Por consiguiente, llevar a cabo un andlisis bibliométrico sobre la ergonomia laboral es relevante por
multiples razones: ofrece una perspectiva completa del estado actual de la investigacion del campo
permitiendo de esta manera detectar tendencias, dareas de interés y lagunas de conocimiento. Ademas,
segun las reflexiones de Cooper (2010), tal como lo citan Garavito & Penalba Achurra (2024), se
destaca que los objetivos primordiales de este tipo de estudio residen en la generacion de conexiones
entre distintas areas cientificas y en la identificacion de lagunas en la literatura existente. Este enfoque
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no solo busca integrar conocimientos de diversas disciplinas, sino también identificar areas donde la
investigacion puede ser mdas fructifera y donde se requiere mayor atencion y desarrollo.

Por lo tanto, el objetivo de la presente investigacion es determinar las publicaciones sobre la
Ergonomia laboral en la Web of Science desde un analisis bibliométrico.

2. MATERIALES Y METODOS

El estudio se fundamento en una investigacion bibliométrica llevada a cabo dentro de la base de datos
de Web of Science (WoS). Se aplicaron diversos criterios de filtrado para la identificacion de articulos
cientificos, incluyendo términos clave ("ergonomics", "occupational health" y "workplace
ergonomics"”), un rango temporal desde 2005 hasta 2023, limitandose a publicaciones de tipo
cientifico/original y de acceso abierto en inglés. En total, se localizaron 301 articulos para su andlisis
en el ario 2024. Todos los datos recolectados fueron sometidos a un andlisis exhaustivo utilizando
VOSviewer en su version 1.6.20, abordando diferentes categorias que incluyen la coautoria (autor,
institucion y pais), co-ocurrencias de términos clave (utilizados por los autores) y las citaciones en
revistas cientificas.

3. RESULTADOS

Segun el examen de la cantidad de documentos publicados en la base de datos de WoS entre 2005 y
2023, se evidencian variaciones en el numero de publicaciones a lo largo de los ultimos 19 aiios.
Destaca el aiio 2022, que alcanza su punto maximo con 39 documentos (equivalentes al 13%,), seguido
por 2021 con 35 (11,6%) y 2020 con 33 (11%). No obstante, también se registra una disminucion del
4,7% entre los arios 2022 y 2023 (ver grafico 1).
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Figura 1. Cantidad de publicaciones sobre la Ergonomia laboral en la WoS, 2005-2023
(fuente: elaboracién propia, 2024)
El grdfico 2 presenta la red de coautoria entre los principales investigadores del tema. Destaca la
posicion central del autor Turunen, Jarno, quien mantiene 13 conexiones directas con otros autores en
el area. En contraste, los demas investigadores mantienen entre 6 y 5 relaciones directas con otros
colegas del campo.
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Figura 2. Mapa semantico relacionado con la Ergonomia laboral por autor

(fuente: Generado con VOSviewer y metadatos extraidos de WoS, 2024)
La tabla 1 muestra las principales afiliaciones de los investigadores en el drea examinada. La
Karolinska Institutet en Suecia y la University of Southern Denmark en Dinamarca, ambas con tres
articulos publicados, acumulan un total de 16 y 95 citaciones respectivamente. Se destaca que cinco
universidades representan a los paises escandinavos (Suecia, Dinamarca y Finlandia), mientras que
cuatro provienen de América del Norte (Canada y Estados Unidos).

Tabla 1. Cantidad de publicaciones y citaciones por universidades

UNIVERSIDAD / AFILIACION PUBLICACIONES | CITACIONES

Karolinska Institutet (Suecia) 3 16
University of Southern Denmark (Dinamarca) 3 95
Curtin University (Australia) 2 90
Finnish Institute of Occupational Health (Finlandia) 2 2
Harvard T.H. Chan School of Public Health (Estados Unidos) 2 47
National Research Center for Working Environment (Dinamarca) 2 54
Ohio State University (Estados Unidos) 2 0
Ryerson University (Canada) 2 98
University of Oulu (Finlandia) 2 3
University of Waterloo (Canada) 2 46
Wroclaw Medical University (Polonia) 2 0

Nota: Generado con VOSviewer y metadatos extraidos de WoS (2024).

El grafico 3 muestra que USA (Estados Unidos) lidera con 13 publicaciones relacionadas con el tema
en estudio, acumulando un total de 239 citaciones, lo que sugiere una notable influencia en el progreso
del conocimiento en este ambito. En segundo lugar, se encuentra Sweden (Suecia) con 5 publicaciones
y 66 citaciones, seguido por Australia con 4 publicaciones y 95 citaciones, y finalmente England
(Inglaterra) con 3 publicaciones y 38 citaciones.
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Figura 3. Mapa semantico relacionado con la Ergonomia laboral segun pais (fuente: Generado con
VOSviewer y metadatos extraidos de WoS, 2024)
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En el grafico 4 se muestra la frecuencia o repeticiones de las palabras clave segun el tema de la
Ergonomia laboral. Se contempla que la palabra "ergonomics" (ergonomia) encabeza la lista con 21
menciones, seguida por "occupational health" (salud oculpacional) con 11, "musculoskeletal
disorders" (molestias musculoesqueléticas) con 8 y "workplace" (lugar de trabajo) con 5.

L 4
occupational safety and health
participatory WFkplace progra

workplace health promotion
physicalactivity
musculoskeletal disease

infry aginess & musculosl“byrwms
occupﬂonal health  pertidpation

WGP ol IS
dy".s microscope use.. feaf "'C’i;}’ mus:ulosk.a!lscrder
j ntion manageri support
L4 \
Q‘ i S organizatienal culture  OCCUpational, h and safety
&5 S — muflos disorders
covids19 i bgskpa!n ' -
\
/) y genergihealth
/ il " occupational safet’
a disease mnrion
WO 'ce.nd

& VOSviewer

Figura 4. Mapa semantico relacionado con la Ergonomia laboral segtn palabras clave
(fuente: Generado con VOSviewer y metadatos extraidos de WoS, 2024)

En el grdfico 5, se presencia que las revistas International Journal of Environmental Research and
Public Health, Scandinavian Journal of Work Environment & Health y Work-A Journal of Prevention
Assessment & Rehabilitation tienen 4 publicaciones cada una. Ademas, otras revistas que abordan
temas relacionados con este ambito incluyen Ergonomics, con 3 publicaciones, Industrial Health, con
2 publicaciones, International Journal of Occupational Medicine and Environmental Health, con 2
publicaciones; y Journal of Occupational and Environmental Medicine, con 2 publicaciones.
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Figura 5. Mapa de densidad relacionado con la Ergonomia laboral segun revistas
(fuente: Generado con VOSviewer y metadatos extraidos de WoS, 2024)

4. DISCUSION

Los datos recopilados muestran fluctuaciones en la cantidad de articulos relacionados con la
ergonomia laboral publicados en WoS entre 2005 y 2019. Sin embargo, a partir de 2020, aunque
continua el aumento, el ritmo de crecimiento parece disminuir. El afio 2022 destaca como el de mayor
cantidad de publicaciones, seguido de cerca por 2021. No obstante, entre 2022 y 2023 se observa una
disminucion del 4,7% en el numero de publicaciones, lo que podria sefialar cambios en las tendencias
de investigacion o dificultades especificas en ese periodo. Esto podria entenderse como una posible
razon por la cual, en la pospandemia del COVID-19, muchas empresas optaron por adoptar
modalidades de trabajo remoto, como el home office o el trabajo hibrido, lo que podria haber reducido
la relevancia o la atencion dada a la ergonomia laboral.

La frecuencia de las palabras clave segun el tema de la ergonomia laboral. Es destacable que la
palabra "ergonomics" es la mds recurrente, con 21 menciones. Esto puede explicarse por su
centralidad en el campo de estudio, ya que se refiere directamente a la disciplina misma y abarca una
amplia gama de aspectos relacionados con la adaptacion del entorno laboral a las necesidades del
trabajador. La alta frecuencia de "occupational health", con 11 menciones, refleja la importancia cada
vez mayor que se le otorga a la salud ocupacional en los lugares de trabajo, tanto en términos de
prevencion de lesiones como de promocion del bienestar general de los empleados. Por otro lado, las
palabras clave "musculoskeletal disorders" y "workplace" también son relevantes en el contexto de la
ergonomia laboral, ya que se relacionan con areas especificas de preocupacion, como los trastornos
musculoesqueléticos y el diserio y ambiente del lugar de trabajo.

Se revela una marcada predominancia de USA en cuanto a la produccion de publicaciones
relacionadas con el tema de estudio, con un total de 13 trabajos, los cuales han acumulado 239
citaciones. Esta posicion de liderazgo sugiere una significativa influencia en el avance y desarrollo del
conocimiento en este campo. Asimismo, los paises escandinavos (Suecia, Noruega, Dinamarca y
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Finlandia) son conocidos por tener politicas laborales que promueven la flexibilidad de horario. Estas
naciones priorizan el equilibrio entre el trabajo y la vida personal, lo que se refleja en leyes laborales
y practicas empresariales que permiten a los empleados adaptar sus horarios laborales segun sus
necesidades individuales y familiares.

5. CONCLUSIONES

Se concluye que las producciones cientificas sobre el tema de la ergonomia laboral tuvieron una
disminucion drastica en el ultimo afio de analisis. Para aumentar la cantidad de publicaciones sobre
el tema se pueden considerar las siguientes estrategias:

-Promover la colaboracion y el intercambio de conocimientos: Fomentar la colaboracion entre
investigadores, instituciones académicas y empresas puede ayudar a generar nuevas ideas y enfoques
de investigacion. Esto puede lograrse a través de conferencias, workshops, y redes académicas y
profesionales.

-Incentivar la investigacion interdisciplinaria: La ergonomia laboral abarca una amplia gama de
disciplinas, desde la salud ocupacional hasta la ingenieria, disefio y areas empresariales. Promover la
colaboracion entre diferentes areas puede enriquecer la investigacion y generar nuevas perspectivas
sobre el tema.

-Apoyar el acceso abierto y la difusion de resultados: Facilitar el acceso abierto a la literatura
cientifica y promover la divulgacion de resultados a través de revistas de acceso abierto y plataformas
en linea puede aumentar la visibilidad y el impacto de la investigacion en ergonomia laboral.

-Invertir en investigacion y desarrollo: Destinar recursos financieros y técnicos a la investigacion en
ergonomia laboral puede estimular la produccion de nuevas investigaciones y la generacion de
conocimientos innovadores en el campo.

Al implementar estas estrategias, es posible fomentar un mayor interés y produccion de publicaciones
en el campo de la ergonomia laboral, contribuyendo asi al avance del conocimiento y la mejora de las
condiciones de trabajo.
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